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Áõß ¦PÌ ÁÒÐÁ•® ÁoP {ºÁõP•®&Kº 

J¨£õ#Ä 

PÂbº •øÚÁº µ. \Uv÷ÁÀ

ÁoPÂ¯À xøÓ

v¸ öPõÍg]¯¨£º Aµ_ Pø»UPÀ¿›

Â¸zuõ\»®

•ßÝøµ

	 ÁoP	 {ºÁõP	 C¯¼À	 ÷©»õsø©US®	 ©ØÖ®	 {ºÁõP®	

GßÓ	C¸	P¸zxPÐUS®	ö£õ¸Ò	÷©÷»õmh©õP¨	£õºzuõÀ	

J÷µ©õv›²®,	 \Ø÷Ó	 J¨¤mk	BÌ¢x	 £õºzx	 AÔ¢uõÀ	 Âz-

v¯õ\[PÒ	 EÒÍuõPÄ÷©	 öu›QÓx.	 {¦nºPÎß	 P¸zx-

PÐhß	 £õºzuõÀ	 CµsiØS®	 GßÚ	 ÷ÁÖ£õkPÐÒÍÚ	

Gß£øu	SÔ¨¤mk	Enµ•i²®.

{ºÁõP®	&	÷©»õsø©	CÁØÔØQøh÷¯	EÒÍ	÷ÁÖ£õkPÒ

{ºÁõP® ÷©»õsø©

1 {ºÁõP®	÷©À{ø»¨	

£o¯õS®.

÷©»õsø©	RÌ{ø»¨	

£o¯õS®.

2 {ºÁõP¨	£o	

E›ø©¯õÍºPÍõÀ	

÷©ØöPõÒÍ¨£kQÓx.

C¨£o	

E›ø©¯õÍºPÒ	©ØÖ®	

£o¯õÍºPÍõÀ	

÷©ØöPõÒÍ¨£kQÓx.

3 {ºÁõP®	÷©»õsø©°ß	

J¸	£Sv¯õS®.	Cx	vm-

h¨£i	ÁÍºa]	|hÁi-

UøPPøÍ	©v¨¤mkU	

Pmk¨£kzxQÓx.

Cx	J¸	•Ê¨	

£o¯õS®.	Cx	vm-

hzøua	]Ó¨£õP	

ö\¯À£kzxÁvÀ	

Dk£kQÓx.

4 {ºÁõP®,	{ÖÁÚzvß	

÷|õUP®,	öPõÒøP-

PÒ	÷£õßÓÁØøÓ	

wº©õÛzuÀ,	

AÆÁ¨ö£õÊx	

£»uµ¨£mh	÷uøÁ¯õÚ	

wº©õÚ[PøÍ	GkzuÀ	

BQ¯ÁØÔÀ	Dk£kQßÓx.

Cx,	wº©õÚ[PøÍa	

ö\¯À£kzv	

{ºÁõPzuõÀ	

wº©õÛUP¨£mh	

öPõÒøPPøÍ²®,	

÷|õUP[PøÍ²®	

ö\¯À£kzxÁvÀ	

Dk£kQßÓx.
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4 C[S,	wº©õÚ®	GkzuÀ,	

¦ÓUPõµoPÍõÚ,	ö£õxU	

P¸zx	Aµ_U	öPõÒøP,	

\•P®,	ö£õ¸Íõuõµ®,	©u®	

÷£õßÓÁØøÓa	\õº¢xÒÍx.

C[S,	wº©õÚ®	Gkzu»õÚx,	

APU	PõµoPÍõÚ,	÷©»õÍ›ß	

öPõÒøP,	P¸zx	|®¤UøP	

÷£õßÓÁØøÓa	\õº¢xÒÍx.

5 CvÀ,	E›ø©¯õÍºPÒ	

Dk£kÁuõÀ,	AÁºPÎß	

‰»uÚzvØS›¯	C»õ£zøu¨	

ö£ÖQßÓÚº.

CvÀ,	£o¯õÍºPÒ	

Dk£kÁuõÀ,	AÁºPÒ	ö\#u	

£oPÐU÷PØÓ	Fv¯zøu¨	

ö£ÖQßÓÚº.

 £»	 {¦nºSÊ	 ÁoP	 {ºÁõPzvØS®, 

ÁoP	 ÷©»õsø©US®	 RÌPsh	 Âu©õP  

÷ÁÖ£mi¸¨£uõP	 SÔ¨¤mkÒÍÚº.	

AuõÁx	 vmh[PøÍ	 	 wmku¾®	

AÁØøÓ	 JßÔønzu¾®	 {ºÁõP®	

BS®.	 vmh[PøÍ	 ö\¯Ø£kzxuÀ, 

Aø©¨ø£	 E£÷¯õP¨£kzxuÀ	

÷©»õsø©¯õS®.

	 wº©õÛzuÀ	 Gß£x	 {ºÁõP¨	

£o¯õS®.	 •iÄPøÍ	 ö\¯Ø£kzx-

uÀ	÷©»õsø©	£o¯õS®.	÷©ØPsh	

P¸zøu	 \õºöásm,	 L¦÷Íõ÷µßì	

©ØÖ®	 ì¥›PõÀ	 Gß£ÁºPÐ®	

CUP¸zøu	B÷©õvzxÒÍÚº.

{ºÁõP¨	£oPÒ

	 {ºÁõP¨	£oPÍõÚx	uÛzx	{ßÖ	

ö\#¯	C¯»õux	AÁØøÓ	÷©»õsø©¨	

£oPÐhß	 CønUP¨£mk	 ö\¯»õØÓ¨£h 

÷Ási¯øÁPÒ.

1.		BønPøÍ	AÎzuÀ	(Issuing of Orders): 

	 RÌ¨	£o¯õÍºPÐUS	AÎUP¨£k®	

BønPÒ	 {¯õ¯©õÚuõPÄ®,	

•Êø©¯õÚuõPÄ®,	öuÍ‘ÁõÚuõPÄ®	

C¸zuÀ	÷Ásk®.	Cx	GÊzx	ÁiÂÀ	

C¸UP	 ÷Ásk®.	 A¨ö£õÊxuõß	

uÁÓõP¨	 ¦›¢xöPõÒuø»z	 uÂºUP	

•i²®.

2.	RÌ¨£o¯õÍºPÐUS	 ÷£õvzuÀ,	

ÁÈPõmkuÀ	 ©ØÖ®	 AÔÄøµ	 ÁÇ[-

SuÀ	(Teaching, Instructing, Guilding and Counselling 

the Subordinates):

	 \›¯õÚ	 •øÓ°À	 £oPøÍa	

ö\#¯	EuÄ®	ÁøP°À	÷©»õÍº,	RÌ¨	

£o¯õÍºPÐUS	 ÷£õvzuÀ,	 ÁÈPõm-

kuÀ	 ©ØÖ®	 AÔÄøµ	 ÁÇ[SuÀ	

BQ¯ÁØøÓ	 ÷©ØöPõÒÍ	 ÷Ásk®.	

Cx	AÁºPÎß	£oø¯	vÓø©¯õPÄ®,	

BØÓ÷»õk®	ö\#¯	ÁÈ	ÁSUQÓx.

3.		RÌ¨	 £o¯õÍºPÎß	 ÷Áø»ø¯	

÷©Ø£õºøÁ°kuÀ	 (Supervising the Work of 

Subordinates): 

	 RÌ¨	 £o¯õÍºPÎß	 JÆöÁõ¸ 

÷Áø»²®,	 ÷©»õÍµõÀ	 ÷©Ø£õºøÁ°h¨£h  

÷Ásk®.	 ÷©»õÍº,	 RÌ¨	 £o¯õÍºPÎß 

÷Áø»,	 vmhzøu	 Jzv¸UQÓx	

Gß£øu	EÖv	ö\#¯÷Ásk®.

4.	RÌ¨	 £o¯õÍºPÐUS	 ö\¯¿UP®	

AÎzuÀ	(Motivating the Employees): 

	 ÷©»vPõ›PÎß	 Gvº£õº¨¦PøÍ	

{øÓÄ	 ö\#²®	 ÁøP°À	 RÌ¨	

£o¯õÍºPÐUS	ö\¯¿UP®	AÎ¨£x	

Gß£x	 C¯USu¼ß	 CßöÚõ¸	

TÓõS®.
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5.	JÊ[S•øÓø¯	 {ø»{ÖzxuÀ	

(Maintaining Discipline):

	 JÊ[S•øÓø¯	 {ø»{Özxu¾®,	

vÓø©¯õÚ	 £o	 {øÓ÷ÁØÓzøu	

AÎzu¾÷©	 C¯USu¼ß	 ©ØöÓõ¸	

TÓõS®.	

6.	 P»¢x÷£]	C¯USuÀ	(Consultative Direction): 

	 G¢uöÁõ¸	 Bønø¯²®	 AÎUS®	

•ß¦,	 AÆÁõønPøÍ	 {øÓ÷ÁØÖ®	

Phø©²ÒÍ	 |£ºPÐhß,	 AÆÁõønPÎß 

÷Áø»	 ö\#²®	 ußø©,	 ö\#¯zuUP	

ußø©	©ØÖ®	•iÄPøÍ	|ß•øÓ°À	

Aøh²®	ußø©	BQ¯øÁ	öuõhº£õP	

P»¢x	÷£\	÷Ásk®.

vÓß	ªUP	{ºÁõP®

1.	 	ªPa]Ó¢u	vmhªkuÀ

2.	 	öuÎÁõÚ	 •iöÁkzuÀ	 AÀ»x	

wº©õÛzuÀ.

3.	 	GÎ¯	ÁøP°À	uPÁÀ	u¸uÀ.

4.	 	©ÚÄÖv

5.	 	Âhõ•¯Ø]

6.	 	Pk®	EøÇ¨¦

7.	 	|À»	AqS•øÓ

8.	 	Enºa]PøÍ	øP¯õÐ®	•øÓ

9.	 	SÊÂÚºPøÍ	AµÁønUS®	•øÓ

10.	ußÚ®¤UøP	

11.	öÁØÔø¯	÷|õUQ¯	C»US

12.	Esø©	ußø©

Áõß¦PÌ	ÁÒÐÁ•®	ÁoP	{ºÁõP•®	

&	J¨¥k.

	 CßøÓ¯	ÂgbõÚ	Ÿv¯õÚ	{ºÁõP®	

(Scientific Administration)	 Gß£x	 £À÷ÁÖ	

{ø»PÎ¾®	 |®	 AßÓõh	 ÁõÌÂ¾®,	

£ÇS®	 ÁøPPÎ¾®,	 £o¯õÍºPøÍ	

{ºÁõP®	 ö\#Áv¾®,	 A¾Á»P	 {ºÁõP®	

ö\#Áv¾®,	Aµ]¯À	{ºÁõP®	ö\#Áv¾®,	

Aµ\õ[P	{ºÁõP®	ö\#Áv¾®,	{ÖÁÚ®	

{ºÁõP®	 ö\#Áv¾®,	 TmkÓÄ	 

\[P®	 {ºÁõP®	 ö\#Áv¾®	 C¨£i	

AkUSz	 öuõhºPÍõ#	 öuõhº¢x	

|®•øh¯	JÆöÁõ¸	ö\¯Ø£õkPÎ¾®	

CµshÓU	 P»¢u	 JßÓõP	 ÷\º¢x	

öÁØÔ	 ö£Ó	 HØ¦øh¯uõP	 ÂÍ[S®	

CßÔ¯ø©¯õux.

	 C¢u	 {ºÁõP®	 öÁØÔ	 uµ	 ÷Ásk®	

GÛÀ...

vmh®

	 Gøu,	 ¯õº,	 GuØPõP,	 G¨£i,	 Hß 

ö\#¯	 ÷Ásk®	 GßÓ	 ÷PÒÂ	

÷Pm£ÚÁØÔØS	 ªPa	 \›¯õÚ	 £vÀ	

ö\õÀ¾®	 AÍÄUS	 vmhªhÀ	 ö\#¯	

÷Ásk®.

•iöÁkzuÀ

	 ÂøµÁõPÄ®	 öuÍ‘ÁõPÄ®	 ªPa	 

]Ó¢u	 •iÄPøÍ	 ]UPÚ©õÚ	 ö\»ÂÀ	

C»USPøÍ	 Aøh¯¨£hU	 Ti¯	

ÁøP°À	•iÄ	Aø©¢vh	÷Ásk®.

uPÁÀPÒ	öuõhº¦

	 ªP	 GÎ¯	 ÁÈPÎ¾®	 ö©õÈ	 

\õº¢u	uPÁÀPøÍ	EhÝUShß	uµÄ®	

ö£ÓÄ®	÷Ásk®.	

©ÚÄÖv

	 EÖv°¾®	 ªSv¯õP	 uSv	 Áõ#¢u	

÷uUS	©µ®	÷£õßÓ	©ÚÄÖv²hß

ÂÍ[P	÷Ásk®.	

Âhõ•¯Ø]

	 CßÚÀPøÍU	 Psk	 xÁÍõ©À	

ªßÚÀ	÷ÁPzvÀ	÷|õUP[PøÍ	÷|õUQ÷¯  

•¯Ø]PÒ	öuõhµ¨£h	÷Ásk®.

Pk®	EøÇ¨¦

 EøÇ¨¦	GÀ÷»õµõ¾®	Ch¨£kÁöuß£x 

JßÖ.	C»UøP	Aøh¯	ªPU	Pkø©¯õP	

EøÇzvkÁx	 {ºÁõP®	 ö\#£ÁºPÒ	

ö\#vh	÷Ásk®.
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|À»	AqS•øÓ

 |m¦	 Ÿv¯õPÄ®	 B]›¯º	 ©õnÁºPÐUS 

PÀÂ	 ¦Pmk®	 AÍÂ¾®	 |À»	

ÁÈPõmi¯õPÄ®	 |À»	 Sn|»ßPÒ	

Ti¯	 ÁøP°À	 AqS•øÓ	 øP¯õÍ	

÷Ásk®.

Enºa]PøÍ	øP¯õÐ®	•øÓ

	 {ºÁõP	A¾Á»º	GÀ»õ	{ø»PÎ¾®	

AÊzu®	 ö£Ö£ÁºPÍõP÷Á	 `Ç»õÀ	

`Ç¨£mhÁºPÍõQÓõºPÒ.	 BÚõÀ	

GÀ»õ	 {ø»PÎ¾®	 \©{ø»UPõÚ	

Sn|»ßPøÍ	 Aø©zxöPõÒÍ	

AÁºPÒ	 u[PøÍz	 uõ[P÷Í	 ö\

xUQUöPõÒÍ	÷Ásk®.

ußÚ®¤UøP

	 ªPÄ®	ö|¸UPi	{ø»	HØ£k®÷£õx	

Th	 AÁ|®¤UøP	 GßQÓ	 ChzvÀ	

øÁzx¨	 £õºUP÷Á	 Ch©ÎUP	 Thõx	

C¢u	 {ºÁõQPÒ.	 uß	 RÌ	 £o¦›²®	

£o¯õÍºPøÍ	 EØ\õP®	 Aøh¯a	

ö\#xöPõsk	ußøÚ	uõ÷Ú	EØ\õP®	

ö\#xöPõÒÍ	 ÷Ásk®	 {ºÁõQPÒ.	

Ax÷Á	SÊÂß	uø»ÁµõP	öÁØÔ	ö£Ó	

øÁzvk®	uõµP	©¢vµ®.

C»US

	 C»US	öÁØÔ	ö£ØÖzu¸®	ÁøP°À	

£»	 ÁøPPÎ¾®	 ÁiÁ®	 öPõshuõP	

AÝ©vUP¨£kzxuÀ	 ÷Ásk®.	 Ax	

A¨£i÷¯	Aøh¯¨£h	÷Ásk®.	

Esø©z	ußø©

	 ÷£õ¼¯õÚ	ußø©	APØÓ¨£kzxuÀ	

÷Ásk®.	 ¯õ›h•®	 \õuP£õuPªßÔ,	

£õS£õk	 ÷ÁÖ£õk	 CßÔ,	 ö©#¯õÚ	

ußøÚ	 ö£õ#¯ßÔ	 ¦hªmh	 ö£õß	

÷£õßÓ	 AÇSÖ®	 AÍÂÀ	 ö©ÊS	

ußøÚ	 ©Ó¢x,	 ©ØÓÁºPÐUS	

öÁÍ‘a\®	 ÷£õmk	 ußøÚ	 ©Ó¢x	

öÁØÔ	 öÁØÔ	 Gß÷Ó	 Aøh¯¨£kuÀ	

÷Ásk®.

{øÓÄøµ

	 BP	 “Áõß¦PÌ	 ÁÒÐÁ•®	 ÁoP	

{ºÁõP•®”	 J¨¤mk	 £õºUQÓ	 ÷£õx	

G¢u	ÂuzvÀ	 P¸zxPÒ	öuÍ‘ÄÖQÓx	

GÛÀ.....

“\©ßö\#x	 ^ºyUS®	 ÷PõÀ÷£õÀ	

Aø©¢öuõ¸£õÀ	

÷Põhõø©	\õß÷ÓõºU	Po”

(SÓÒ	&	118)

GßÓ	 SÓøÍ	 ©mk®	 P¸zuÔ¢x	

£õºUøP°À	 SÓÒ	 ö\õÀQÓ	 ö£õ¸ÍõÚx 

“÷|µõP	 {ßÖ	 \›¯õÚ	 Gøh	 Põmk®	

uµõ]ß	•ÒøÍ¨	÷£õÀ	|k{ø»÷¯õk	

ÁõÌÁ÷u	\õß÷ÓõºUS	AÇPõS®.”

	 CUSÓÎß	 Buõµ®	 öPõsk	

÷©ØPsh	 ÁoP	 {ºÁõP®	 \õº¤À	

C¯[S®	A¾Á»ºPÒ	G¢uÂu	£õµ£m\®	

CÀ»õ©¾®	 Â¸¨¦	 öÁÖ¨¦PÎßÔ	

£õS£õkPøÍ	 	 PøÍ¢x	 A¢u	

SÔ¨¤mh	 Aø©¨¤Ýøh¯	 Jmkö©õzu	

SÔU÷PõÒuøÚ	©mk÷©	÷|õUQ	C¸zuÀ	

AÁ]¯®.	Aøu	Aøh¢÷u	wµ	÷Ásk®	

Gß£vÀ	 I¯ªÀ»õ©À	 {ºÁõP®	 uÚx	

ö\¯Ø£õkPøÍ	 ÷©ØöPõsk	 Á¸uÀ	

Azv¯õÁ]¯®	Gß£x	SÔ¨¤hzuUPx.	

A¢u	 Ea\	 ÷|õUP•®	 \›¯õP÷Á	

öuÎÁõQÓx.


